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Mockea

06 yTBepXXaAeHUM OpraHM3aLnOoHHbIX JOKYMEHTOB oTaena kommyHukauun HOY BO PILU

C uenblo ynNydWweHUs opraHusaumm TpyAa W KOHKpeTusaumn YHKUUMA U JOIDKHOCTHBIX
o6s3aHHocTen paboTHukos HOY BOP3llnpu ka3 biBa 1o;

1. YTBepauTsb:

1.1. NonoxeHue 06 oTaene kommyHnkaumn HOY BO POLU (npunoxeHune 1);

1.2. JOMKHOCTHbIE  WMHCTPYKUMW  COTPYAHWKOB OTAENa KOMMYyHWKaUMA:  OupekTopa no
KOMMYHVKaUMAM (NpunoxeHue 2), npecc-cekpetaps (npunoxeHue 3), MeHegxepa MO WUHTEPHET
KOMMYHUKaUMAM (NpunoxeHue 4), MeHemxepa Mo CBA3AM C OOLECTBEHHOCTbIO (NpunoxeHune 5),
AunsaiHepa (npunoxeHue 6) n konupanTepa (NpuUnoXxeHue 7).

2. OupekTopy no kommyHukaumsm Mopososon E.A.:

2.1. ObecrneuvnTb O3HaKOMIEHWE MOof POCMUCb MOAYMHEHHbIX PaAaBOTHWUKOB C MOMOXEHWEM W
OOIMKHOCTHBIMU MHCTPYKUMAMN (NpunoxeHusa 1-7) B cpok o 05 pabounx gHen ¢ MOMEHTa nognucaHuns
AaHHOro NpuKasa;

2.2. OnybnukoBatb [lonoxeHne o6 oTAene KOMMyHUKauun (npunoxeHwe 1) B pasgene
«CTpykTypa 1 opraHbl ynpasneHuss obpasoBaTenbHOW oOpraHusauuen» oduumancHoro cainTa
HOY BO P3LU B TeueHue 05 paboumx gHen ¢ MOMEHTA NOANNCaHNA 4aHHOrO NpuKasa.

3. PykoBoguTento otaena no pabote ¢ nepcoHanom Kyctoson C.A. obecneuntb 03HAKOMITEHUNE
C OpraHvW3auMoHHbIMW AOKYMEHTaMU OoTAeNna KOMMyHuKauui (NpunoxeHus 1-7) BHOBb NMpUHMMaeMblX
pPaboTHUKOB B CPOK COrMacHoO AEeNCTBYOLLEMY TPYAOBOMY 3aKOHOAATENLCTBY.

4. KoHTporib UCMOMHEHNA NpuKasa Bo3narat Ha pyKoBOAMTENs oTAena no paboTe ¢ nepcoHanom
Kyctosy C.A.

Pektop LLl. Bebep




MpunoxeHue 1
P3Lu K npukasy POLL
‘ Poccuickas oT 21.05.2018 Ne 01-82

3KOHOMUYECKAnR
uikona

HerocyaapcTeeHHoe oGpa3oBaTesibHoe yupexaerne
Bhiclero o6pasosanua «Poccuiickas akoHoMu4eckas
Lkona» (MHCTUTYT)

OTaen kKoOMMYHUKaLMi
HauMeHoBaHWE CTPYKTYPHOro nogpasaenerus

MNOJNIOXEHUE

BUA A OKYMEHTa

Mockea

06 oTaene KoMMyHUKaLui

1. O6wume nonoxeHus

1.1. OThen «KommyHukauwii (manee - Otgen) sBnsieTcs CTPYKTYPHbIM
nogpasgeneHvem HerocyaapcTBeHHOro 06pa3oBaTeNibHOrO  YUYPEXOEHWUS  BbICLLErO
obpasoBaHus «Poccuiickasi akoHoOMUYeckast LKonay (MHCTUTYT) (danee — HOY BO POLL).
Hanmerosanue Otaena Ha aHrnuiickom sisbike: «Communications Department».

1.2. OpraHusaumoHHasi  cTpyktypa OTtaena  yTBepxaaeTcs NMPOTOKOSIOM
Moneuutensckoro coseTa (CoseTa anpektopos) HOY BO P3LL.

1.3. YucnenHocTe u wraTHoe pacnucaHne OTaena yTBepxaaeT pekTop
HOY BO POLL no NpeAcTaBneHuio  aupekTopa no  KOMMYHUKaLMAM
W corflacoBaHMiO C MPOPEKTOPOM MO CTpaTerMyeckoMy pasBUTUIO, PYKOBOAUTENEM
no paboTe ¢ NepcoHanom v PUCTOM.

1.4. OTpen Bo3rmaBnseT AWPEKTOP MO KOMMYHUKALMAM, HasHadaeMblil Ha
AOIMKHOCTb npukasom pekTopa, cornacoBaHHbIM B YyCTaHOBNIEHHOM
B HOY BO P3LLU nopsake.

1.5. Ha fonmxHOCTb anpekTopa No KOMMYHUKaLMSIM Ha3HavaeTcs NUUo, UMerLLee:

1.5.1. Bbicllee obpasoBaHue 1 cTax paboTbl MO CNeumansHOCTM B 06nacTy Cea3ei
C OOLLUECTBEHHOCTbIO HE MeHee 5 neT unu Bhicliee o6pasoBaHve W AONONHUTENbHYHO
NOAroTOBKY B 06nacTy cBaA3ei ¢ 06LUECTBEHHOCTLIO 1 CTaxk paboThbl N0 CNeUUanbHOCTU He
MeHee 3 ner;

1.5.2. YpoBeHb BRageHWs aHraMicKUM  S3bIKOM — cesobogHoe BnageHue
(«Advancedy).

1.6. [InpekTop no KOMMYHWKaLWSM MOAUYMHAETCS HEeMnoCPEACTBEHHO npopekKkTopy
no cTpaTernyeckomy pasBuTuio.

1.7. PaGoTHukn Otpena HasHavyalTcs Ha [OMKHOCTU U ocBoboxpgaroTcs
OT AOrKHOCTeN npukasom pektopa HOY BO POLU no npeactaeneuio aupektopa
MO KOMMYHMKaUUAM U COrNMacoBaHUiO C MPOPEKTOPOM MO CTPaTErnyeckoMy pasBUTUIO
W pykoBoguTenem otaena no pabote ¢ nepcoHanom.

1.8. Pacnpepenexve obasaHHocTel Mexay paboTHukamu OTaena npousBoanTCS
AVPEKTOPOM NO KOMMYHUKaUUAM, cornacHo yctaHosnenHomy B HOY BO P3LL nopsiaky.

1.9. B nepvoa BpemMeHHOro OTCYTCTBUSI AUPEKTOpa MO KOMMYHUKALMSIM (oTnyck,
BPEeMEHHasA HeTpy[ocnocobHOCTb, crnyebHasi KoMaHAMPOBKa) BPEMEHHOE MCMOMHEeHMe
ero obsi3aHHOCTel Bo3naraeTcs Ha Apyroro paboTHUKA CTPYKTYPHOro noAapasgenenus
cornacHo nopsaky, yctaHosneHHomy 8 HOY BO P3LL.

1.10. B ceoe geatensHocT OTAEN PYKOBOACTBYETCS:

1.10.1. [OelicTByloWwmnm 3aKkoHoAaTENLCTBOM Poccuiickoli depepaunu;



1.10.2. HopmaTuBHbIMU, pacnopagnTenbHbIMU U METOANYECKUMM AOKYMEHTamMu B
chepe obpasoBaHUs:;

1.10.3. Ycrasom HOY BO P3LL:

1.10.4. JlokanbHbIMU HOpMaTUBHLIMU foKyMeHTaMu HOY BO POLL;
1.10.5. JaHHbIiM MNonoxeHuem.

2. 3apauu

3apavenn Otpena siBnseTcs ynpaeneHve koMmmyHukaumsmu HOY BO P3L,
HaLUeneHHbIMI Ha MaccoBYyIO (LUMPOKYIO) ayAUTOPUIO, BKIOYaS:

2.1. WHdopmaunoHHoe conposoxaeHue gesitensHocth HOY BO  P3Ll B
POCCUIACKMX WM WHOCTPAHHbLIX CPeacTBax MacCOBONA WHpopmaLmm, B MHDOPMALIMOHHO-
KOMMYHUKaLIMOHHON ceTu VIHTepHeT, B TOM Yncre coumanbHbIX CETAX:

2.2. TpopswkeHne nmumxa HOY BO P3ALL cpeam knouesbix LieneBbIX ayauTopwiA;

2.3. bpeHOouHr ¥ pgusaiiH  nonurpaduyeckon U CYBEHVUPHOW  NpOoAyKLUK
HOY BO P3LL.

3. OyHKUMUM

3.1.  PaspaboTka 1 peanusaums KOMMYHUKALMOHHOIA cTpaternu (ctpaTterum no
CBA3AM C obLlecTBeHHocTb0) HOY BO P3LU, koopavHauus AEATENbHOCTU CTPYKTYPHbIX
noppasaenennin HOY BO POl B 9TOM HanpaBneHMM M KOHTPOSb NpaBuUbHOCTY
peanusaunm KOMMYHUKaLMOHHON cTpaTernu;

3.2. Peanusauus akTMBHOCTEiA, HamnpaBneHHLIX Ha obecneyeHue NPUCYTCTBUS
HOY BO P3L B uHdopmaLuyoHHOM NPOCTPaHCTBE, U KOOpPAUHALMS B3aMMOOTHOLLEHWIA
HOY BO P3LW co cpeacTtsamu maccosol uHhopmaLmm (nanee — CMW), a umeHHo:

3.2.1. BuinonHenne ponu npecc-cnyx6sl HOY BO P3LL: opraHusauus npecc-
MEPONpUATUIA, COCTaBNEHNE U PacChiika NPECC-Pernin3oB, aHOHCOB, HOBOCTEMN, noaaepkka
W paclupeHue 6a3bl KOHTAKTOB XYPHANUCTOB U T.4.

3.2.2. PaspaboTka mMep W peanusauus MEpPONpPUATUIA, HanpaBneHHbIX Ha
foBbILLEHNE konuyecTsa ynomuHanuii HOY BO P3LU n uutupyemoctn npodeccopos HOY
BO P3L B CMU;

3.2.3. KoopavHaumsa pesTenbHOCTM no opraHusauuun BsaumopgencTeus co CMU,
BKJTKOHaA NOAroTOBKY M NposefeHne npecc-koHdepeHUuin, BCTpey npeacraeutenen HOY
BO P3LW c xypHanuctamu, vHuumaums nybnukaumii npepcrasutenein HOY BO P3Ll,
obpaboTKa 3anpocoB XypHanucToB.

3.24. Paspabotka u BegeHne MeguannaHa HOY BO POl cbop
WHMOPMALIMOHHBLIX  MOBOAIOB, MPOrHO3MPOBAHWE aKTUBHOCTY, BbIOOp KaHanoB U
WHCTPYMEHTOB NPOABWKEHUS;

3.2.5. MoHuTopuHr ny6nukauun o geatensHoct HOY BO POLL B CMW, ananus
3¢pcpekTBHOCTU PR-kaMnaHuin u obLein umtrpyemocTy cnukepos HOY BO P3LLU B CMI.
CocTaBrieHne exeMecsiUHbIX KONMYECTBEHHBIX U KAYECTBEHHBIX aHANUTUYECKMX OTYETOB O
uutupyemoctun 8 CMI.

3.3.  WHnumaums COBMECTHbIX MPOEKTOB ¢ NapTHEPCKUMU OpraHu3aumsaMm no
BapTepHOMy NpoaBMKEHNIO (Ha GecrnaTHOI OCHOBe).

3.4. ObecnevyeHne KOMMYHUKaLMOHHOMN COCTaBnsAOLLEN ny6rMYHbIX
meponpuaTuii HOY BO PO3LW (kpyrnbix cTonos, KOHbepeHunn, u T.4.), Kak-To:
NpuBfieYeHNe NHHOPMALMOHHbIX NapPTHEPOB, ocBelleHne B CMU, pa3sMelLeHne aHOHCOB
W HOBOCTEN Ha caiTe M coumarnbHbix cetax HOY BO P3LL, peKnamHble paccbinku no

MaccoBbIM ayanTopusiM (6asa xypHanucToB, aKCNepToB, NOCeTUTENel mMeponpusaTui HOY
BO P3LL).



3.5. ObGecneyenne npucytcteus HOY BO P3Ll B MHMOPMaLMOHHO-
KOMMYyHUKaLMOHHOWN ceTn UHTepHeT (MHTepHeT-npocTpaHcTse):

3.5.1. MNpoaemxeHne HOY BO P3L u BeAeHNe ouLmanbHbIX CTPaHWL, U KaHanos
B coumanbHbix cetax: Facebook, Vkontakte, Telegram, Instagram, YouTube, Google+,
Twitter.

3.5.2. OnsaitH GaHHepoB u cnaingepoB  Ans peKnamMHO-UHMOPMAaLIMOHHbIX
KamnaHui B MH(OPMaLIMOHHO-KOMMYHUKALMOHHOI CeT WHTepHer.

3.6. Tekyuee AMUHUCTPUPOBaHNE, MH(OPMALIMOHHOE COMPOBOXAEHUE U
KypupoBaHue paboTbl odumumansHoro caiita HOY BO P3LL (https://iwww.nes.ru/):

3.6.1. YnpaeneHue nHdopmaumeii Ha caiite (06U KOHTPOSL U B3aUMoaencTBMe
CO  CTPYKTYpHbIMM  nopgpasgeneHusmu HOY BO POLU, oTtBeTcTBEHHbLIMM 3a
npeaocTasneHne NHopMaumm 4119 HanoNMHeHns pasaenos caita);

3.6.2. BegeHue nyGnunyHbIx pasgenos caunta: «HoocTu», «CobbITUsAY, «Haykav,
«CMW», «Mybnukaummy, «O LLkone», «KoHTakTbI».

3.6.3. MNoaroToBka npeanoxeHun no COBEPLUEHCTBOBAHMIO CTPYKTYpbl U AuM3aiiHa
oduumansHoro canta HOY BO P3LL.

3.7. ObecnevyeHne KayecTBEHHON W CBOEBPEMEHHON MOAroTOBKN peKnamHo-
NHOPMALMOHHBIX NEYaTHbLIX n3gaHum HOY BO P3LL:

3.7.1. MoproToBka Ha OCHOBaHMY MaTepuanos CTPYKTYpHbIX nogpasgeneHuin HOY
BO P3WI (pepaktupoBanve w/unu KOPPEKTUpOBKa) TEKCTOB Mybnukauwii, rofoBbIX
OT4ETOB, BPOLLIIOP, NNGNETOB PEKNaMHO-MHIOPMALIMOHHONO Xapaktepa

3.7.2. ObecneyeHne CcooOTBETCTBMS BCel nonurpagu4eckon U  CyBEHUPHOIA

npoAaykuun, Bbinyckaemon HOY BO P3LL ochuumansHomy dupmeHHomy ctunio HOY BO
P3LL;

3.7.3. AusaiiH nonurpaduyeckon NPOAYKUMK, y4acTMe C pelualowym npaBoMm
rornioca B BbiIbope CyBEHUPHOIA npoaykuum HOY BO P3LL:

3.7.4. OpraHusauuss paboTbl ¢ TMnorpadmsiMM  Ha  ycroBusix [ OroBOPHbIX
OTHOLLEHWIA;

3.8.  ®PopmupoBaHMe M CBOEBpEMEHHas aKkTyanusaums 6a3 gaHHbIX KOHTaKToB
’KYPHAnnCToB, npeacTaBuTenel 3KCMepTHOro coobLyecTsa, noceTuTernel ny6nnyHbIX
meponpuaTnii HOY BO P3LU:

3.8.1. OcyulecTBneHne MaccoBbixX VH(OPMALIMOHHBIX PacChbiNoK Mo OaHHbIM
LENeBbIM ayanTopunam no 3akasy CTPYKTYpHbIX nogpasgeneHuii HOY BO P3L (Bkrtouas
NpaBo BETO Ha pacchbisiky);

3.8.2. [In3aiiH WabnoHoB MaccoBbIX NH(OPMALIMOHHBIX PACCHINOK Ha OCHOBE
KopnopaTuBHOro ctaHaapTa.

3.9 YuacTue (coBmecTHO C oTaenom npuema un mMapkeTuHra) B paspaboTke
KOHLENUWUM MapkeTuHra obpasosatensHbix yeryr HOY BO P3LL:

4. MNpaBa
4.1. [MpeKkTop No KOMMYHMKaUMUAM uMeeT npaBso:
4.1.1. TlpuHuUMaTb peLueHus no BONpocam opraHusauun pabotel OTaena.
4.1.2. 3HaKOMUTLCH C peLUeHUsIMU pykoBoactea HOY BO PO3LU, kacarowmmucs
aesatenbHoctn OTaena.
4.1.3. YnpaBnaTb AesTeNbHOCTbIO coTpyaHukoB OTaena, NnoaYMHEHHbIX emy (en).

4.1.4. TlnaHuposatb paboty Otpena, pacnpegenste u nepepacnpenensTb
pecypcbl BHyTpu OTaena.



4.1.5. TlpeActaenate uHTepecbl HOY BO POLU Ha BHYTPEHHUX M BHELLHWX
COBELLaHMAX,  neperosopax, BCTpeYax B  Mpeaenax CBOeil  KOMNeTeHuuu
(Mo pacrnopshkeHnIo HeMoCcPeACTBEHHOTO PYKOBOAUTENS).

4.1.6. BHOCWTb Ha paccCMOTpeHWe npopekTopa Mo cTpaTernyeckoMy pasBUTUIO
NPEANOXeHNs No yny4yleHnto aeatenbHocTn OThena M COBEPLUEHCTBOBAHWMIO METOLOB
paboTbl KONMekTuBa; 3amevaHust no aeatenbHocT OTaoena: BapuaHTbl yCTpaHEeHUs
nmeronxes B gesatenoHoctn OTaena HEAOCTaTKOB.

4.1.7. OcywecTBnsaTe  B3aUMOAEWCTBUE  C COTPYAHUKaAMU  CTPYKTYPHbIX
nogpasgeneHuin HOY BO P3LL.

4.1.8. 3anpawmBaTb NMUYHO UMK NO NOPYYEHWIO npopeKkTopa no cTparernyeckomy
PasBNTMIO  OT WHbIX CTPYKTYpHbIX noAapasfeneHnii HOY BO PO  uHdopmaumio
W NOKYMEHTbI, HeobxoAUMbIE ANs BbINOMHEHUS] CBOMX AOMKHOCTHLIX 06S3aHHOCTEIA.

4.1.9. TpuenekaTtb cneuuanucToB CTPYKTYPHbIX nogpasnenexHmin HOY BO P3LU
K pelleHnio 3apad, BO3NOXEHHbIX Ha OTgen, ¢ paspeleHus HenocpeacTBEHHOro
pykoBOAUTENS.

4.1.10. MNognuceiBaTb U BU3MPOBATHL AOKYMEHTbl B npegenax KomneTeHuun
Otpena.

4.1.11. TpenocTaBnATb  HEMOCPEACTBEHHOMY  PYKOBOAUTEMO npeanoxXeHus
O NOOLPEHUAX OTNUYMBLUMXCHA cOTpyAHUMKOB OTAena U O HaNoOXeHWW B3bICKAHWIA Ha
COTPYAHWKOB, HAPYLUMBLLUMX MPOU3BOACTBEHHYIO 1 TPYLOBYHO AUCLMMINHY.

4.1.12. TpeboBaTb OT HenocpeacTBEHHOro PYKOBOAUTENSA OKasaHWs coAelicTBus
B MCMOMHEHUN BO3NOXEHHbIX HA HEro AOMXHOCTHLIX 06S3aHHOCTE.

4.1.13. Ncnone3oBate B paboTe Bce BUAbl TEXHUYECKUX W NHOPMaLMOHHbIX
pecypcos B ycTaHoBneHHom B HOY BO P3LU nopsiake v T.4.

4.2. [OupeKkTop No KOMMYHUKaLUAM 06si3aH:

4.2.1. Ob6ecne4nBaTb CBOEBPEMEHHOE U KAYECTBEHHOE BbINOMHEHUE 3agavy
N OYHKUMIA, BO3MNOXEHHbIX Ha OTaen.

4.2.2. OGecneuvBaTb 340pOBble U GesonacHble yCnoBus Tpyda B COOTBETCTBUU
C AeUCTBYIOLWMM 3aKoHOA4aTENbLCTBOM Poccuiickori depepaunn.

4.2.3. OcywecTBnsiTb KOHTPOSb BLIMOMHEHWUS MS1AHOB, 3afjaHnin 1 NopyYeHui,
a Takke oueHnBaTb pe3ynbTaThl paboTbl coTpyaHUkos OTaena.

4.2.4. Wcnonb3oBaTb B paboTe COBPEMEHHbIE METObI ynpaBneHus.

4.2.5. CneposaTb HOpMam KOPNOpaTUBHOW 3TUKM W TpeboBaTb BbINOMHEHUS 3TOro
OT Bcex coTpyaHukoB OTaena.

5. OTBeTCTBEHHOCTb

AVpeKTop No KOMMYHUKaLMUAM HeceT OTBETCTBEHHOCTL 3a:

3.1. CooTBeTcTBME (HUPMEHHOMY CTUMIO («BpeHabyky») Bceit nonurpadmyeckoii u
cyBeHupHoii npoaykuuu HOY BO P3LL peknamHo-nHbopMaLnMoHHoro XapakTepa,

9.2. ®opMupoBaHME W CBOEBPEMEHHOE OGHOBNEHWe 6a3bl AaHHbIX KOHTaKTOB
KYPHANUCTOB, 3KCMEPTHOro CoobLUeCTBa 1 NoceTUTeneit NyBrmyYHLIX MeponpuUsTUiL:

5.3. HecBoeBpemeHHOe W HeKayeCTBEHHOE BbLINMONHEHWE 3agad U dyHKUMIA
OTnena, onpepeneHHbix gaHHbIM [MonoxxeHveMm.

9.4. HeBbINONHEHVe NprKasoB 1 pacnopsiKeHUN, pektopa HOY BO P3LU, saganwuii
W NOpy4YeHNit NpopeKkTopa no cTpaternyeckomy passutuio HOY BO PILL.

9.5. HapylueHue TpyaoBOW U WCMOMHWTENbCKOW AMCUMMANHBLI B OTpene, Hopwm
OXpaHbl ToyAa v NoXapHOW besonacHocTU, a Takke HecoGnioaeHNe NpaBus BHYTPEHHEro
Tpyaosoro pacnopsiaka HOY BO P3LL coTtpyaHukamu OTtoena.



9.6. HecobniopgeHne pexuma KOHpuaeHUManbHOCT, a Takke pasrnaiwieHue
CBEAEHUIN, UMEIOLLMX KOHUAESHUMATBHBIN XapakTep.

9.7. HeobecneueHne coxpaHHoOCTY OpraHM3aUnoHHOW  TEeXHUKW U OpYrux
TEXHWUYECKUX CPEACTB, 3aKpenneHHbIX 3a OTaenom.

5.8. HecoeBpeMeHHyto paspaboTky 1 akTyanusaumio coTpyaHukoB OTaena ¢ ux
AOIMKHOCTHLIMU UHCTPYKLUSAMMN.

5.9. CTeneHb OTBETCTBEHHOCTU coTpyaHukoB OTpena ycTaHaBnMBaeTCs wUX
AOIKHOCTHBIMU UHCTPYKLMSMU.

6. B3aumooTHoweHuss. CBsi3u no OOJMKHOCTHU
B uensx BeinonHeHus 3agay u (PYHKLWIA, NpeayCMOTPEHHbIX AaHHbIM MNonoxeHuewm,

Othen B3aumopgeiicTeyeT co Bcemu CTPYKTYpPHbIMK noapasaeneHmsamu HOY BO P3LU no
BOMpocam, BxoAswwmm B komneTeHuuto OTaena.

7. OpraHusauus paboTbl
7.1. OToen opraHusyeT cBoto paboTy no uensm, nnadam wu 3agavawm,
yTBEPXXAAaeMbIM HENOCPEACTBEHHBLIM PYKOBOAUTENEM.
7.2. OTpen B yctaHosneHHom B HOY BO P3LU nopsiike npenocraBnsieT oTyeT
O BbINONHEHUM Uenen, nnaHoB W 3agay nNoApa3deneHus HenocpeacTBEHHOMY
pykoBoauTenio, CBOEBPEMEHHO HdopMupyeT B cnyyae HEeBbINONTHEHMS
3annaHMpoBaHHbIX MEPOMNPUSATUIA.

7.3. OThen BeneT  [enonpousBOACTBO B COOTBETCTBUM G NopsiAKOM,
yCcTaHoBneHHbiM B HOY BO P3LL.
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