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ЦИКЛ ЛЕКЦИЙ 
СОВМЕСТНОГО 
БАКАЛАВРИАТА  
РЭШ И ВШЭ  
 

БОЛЬШЕ, ЧЕМ 
ЭКОНОМИКА 

СЛУХИ, ФЕЙКИ, 

ГОРОДСКИЕ ЛЕГЕНДЫ: 

ПОЧЕМУ МЫ ИМ ВЕРИМ? 

МОСКВА 2020 
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2 марта 2020, ITGroup - 12 тыс. репостов 
«Леночка, добрый вечер, у меня не очень хорошие новости. Но 
очень хочется уберечь всех… всех-всех-всех своих дорогих людей 
мне. Вот. Буду ещё делать рассылку среди клиентов. Но хочется 
лично как-то сказать. Очень прошу вас тоже распространить 
информацию максимально. Раз наше правительство не хочет нас 
информировать об этом, значит будем мы друг друга 
информировать о просочившейся информации. В Москве 20 тысяч 
заболевших коронавирусом. Ходим в масках. Не ходим в места 
скопления людей. Никуда не ездим. Бережём друг друга. Бережём 
наших близких и запасаемся продуктами. К сожалению, говорят, что 
будут пустые магазины. Информация более чем достоверная. В 
Италии передают о том, что у нас заболевшие. У нас не передают 
для того, чтобы мы эту грёбанную конституцию приняли. И за два 
месяца, вы понимаете, за два месяца до принятия этой 
конституции, что будет. Просто погибнет очень много народу». 
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Правда ли, что мы живем в эпоху fake 
news и postправды? 
И фейков сейчас больше, чем раньше? 

Проверка гипотезы через  

письма в New York Times 
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Необходимо различать 

 Причины создания конкретных случаев FN 

 Причины массового распространения FN 

создатель 
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Часть I. Причины 
cоздания 
конкретных случаев 
фейковых новостей 
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Причины создания конкретных 

случаев FN 

 «Эффект Гудвина»: для привлечения лайков в 
коммерческих или политических лайков 

 «Эффект пранкера»: посмеяться над «глупыми 
людьми» 

 «Эффект поручика Киже»: ошибка или 
когнитивное искажение 

 «Эффект распятого мальчика»: сознательное 
создание общественного мнения силами 
властного института 

 «Эффект Грищенко»: желание убедить в 
наличие той опасности, в которую веришь сам 
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«Эффект пранкера»: посмеяться 

над «глупыми людьми» 
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«Эффект поручика Киже»: ошибка 
или когнитивное искажение 

 

1916-1917 – 
слух о 
немецких  
фабриках по 
переработке 
мертвых тел». 
(Kadaververw
ertungsanstalt
en) 
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«Эффект распятого мальчика»: создание 
общественного мнения силами властного 
института 

Весна 1915 года 
• Жестокость немцев 
• Отравляющий газ под Ипром 
• в газетах широко распространяется 

британский рассказ о молодом 
канадском солдате, который был распят 
немецкими военными. Раненого 
офицера якобы прибили к стене, 
проткнули руки штыками и долго над 
ним издевались на глазах других 
пленных. 
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«Эффект 
Грищенко»: 
желание 
убедить в 
наличие той 
опасности, в 
которую 
веришь сам 

 



официальный бланк, ссылка на 
МВД, “фольклорное” 
содержание (случай чиновника 
Грищенко) 
 
7 октября 2016 

ФАБРИКАТ: 
НЕРАВНОДУШНЫЕ 

ЧИНОВНИКИ 



Текст письма Виктора Грищенко (начальника управления по 

образованию, культуре, спорту и работе с молодежью 

Краснознаменского района): 

На основании письма Главного управления МВД России по 

Московской области сообщаю следующее. 

В последнее время во многих городах страны появляется 

информация о том, что наркодельцы с целью вовлечения в 

свою «сеть» детей предлагают им в рамках бесплатных акций 

красивую жвачку на улице. 

В одних городах сообщается о том, что на жевачке имеется 

наклейка в виде Винни-Пуха, в других городах речь идет о 

пакетиках с надписью Fans7. 



Сюжет об “отравленном лакомстве”: легенды появлялись в 
СССР и появляются сейчас.  

1970-1980-е гг. 

Иностранные туристы раздают 
советским детям жвачки с ядом 
или бритвенными лезвиями 
внутри 

 

2016-2019 

Наркодилеры раздают 
школьником жвачки и конфеты с 
наркотиком 



Журналист: Там упоминается 
письмо МВД. Оно 
действительно поступало? 

Грищенко: Не было, не было 
письма МВД. Это все в 
Интернете было. Понимаете, 
мы не проверили эту 
информацию, а МВД сейчас 
там… ну, не довольно этим. 
Ну я исходил не из того, что 
там как-то чего-то… кому-то 
навредить, или еще что-то.  

 

Текст письма Виктора 

Грищенко «На 

основании письма 

Главного управления 

МВД России по 

Московской области 

сообщаю следующее». 
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Часть II. Причины 
массового 
распространения 
фейковых новостей 



Fake news называются и городские легенды, и конспирология, и 
любая распространяющая выдумка 

Большая часть fake news – это folk news, 
Состоящий из слухов и городских легенд  



Может, дело в образовании? 

«Эксперимент» Института 

исследований слухов с  

«вильжуивскими  

листовками»: 

намеренный вброс 

фейка 
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Причины массового распространения FN 

 «Эмоциональный отбор»: люди склонны 
передавать то, что вызывает негативные эмоции 

 «Эффект новизны»: люди приобрели в ходе 
эволюции свойство быстро передавать новую 
информацию 

• «Иллюзия контроля»: те, кто лишается контроля, 
отдают ему внешнему воображаемому врагу  

• «Запрос на уникальность»: хочу выделиться 
редкой информацией 

 «Верю Васе, он такой же как я, а не власти»: 
склонность доверять информации, полученные 
через grassroot коммуникации, а не от властных 
институтов 



Теория негативного эмоционального отбора: 
Когнитивные психологи Крис Белл, Чип Хит и 
Эмили Стенберг, 2004: фейковые слухи и городские 
легенды возникают не вследствие уже 
существующих эмоций (нам тревожно и поэтому мы 
распространяем легенды),  а наоборот, сами 
производят эмоции, причем чаще всего 
отрицательные. “мемы”, вызывающие самые 
сильные эмоции, имеют наибольший успех, 
(проходят эмоциональный эволюционный отбор) . 



126 тысяч цепочек ретвитов, содержащих 
правдивые новости и фейковые, 3 мил. 
пользователей за 11 лет набл. 

Результаты: чтобы дойти до 1500 

пользователей, настоящим новостям 

требуется примерно в шесть раз больше 

времени, чем фейковым. И в 20 раз 

быстрее фейковые новости дойдут до 

десятой “по глубине” цепочки ретвитов.  

В целом, у фейковой новости шанс быть 

перепощенной на 70% процентов выше, 

чем у настоящей  

Vosoughi, Soroush, Deb Roy, and Sinan Aral. “The Spread of True 
and False News Online.” Science 359, no. 6380 (2018) 



Эмоции страха и отвращения Новизна 

А вот боты не 
влияют 

Два фактора способствуют распространению фейковых новостей 

? : дело в эволюционном 
преимуществе, которое дает  новое 
знания и в эмоциональной реакции 
на него 



 

 

 
 

Иллюзия контроля:  

распространение конспирологических легенд зависит от 

психологического состояния человека  

Вера в конспирологию  как следствие потери контроля и/или угрозы 

для самооценки   

Стремление видеть несуществующие связи между событиями и 

объектами возникает у испытуемых, когда у них искусственно 

создается ощущение потери контроля (Witson, Galinski 2008; 

Grzheziak-Feldman 2013).  

Людям нужна фигура внешнего врага, когда они теряют контроль 

над ситуацией и чувствуют угрозу своей самооценке (Rotshild et al. 

2012) 

 



Депривированныные группы (мигранты и другие 

меньшинства) в большей мере склонны верить 

конспирологическим историям. 

 

Исследование среди  афроамериканцев: те, кто чаще 

сталкивался с утратой контроля в реальной жизни, и те, кто 

располагает меньшими возможностями влиять на принятие 

политических решений, более склонны к распространению 

слухов и конспирологии (Sharon Parsons 1999).   

 

 



Запрос на уникальность:  
кто распространяет конспирологические слухи? 

Социальные психологи Роланд Имхов и Пиа Каролайн 
Лэмберти провели серию экспериментов, в ходе которых 
запускали конспирологические слухи в группы подопытных, а 
затем отслеживали, кто эти сюжеты распространяет. Те из 
подопытных, кто хотел “быть особенным”, то есть стремился 
привлекать всеобщее внимание, но не чувствовал себя 
достаточно успешными в этом, гораздо активнее 
распространяли конспирологические тексты, подвергающие 
сомнению «мнения большинства». 



экономист Дэвид Янагизава-Дротт 
Геноцид в Руанде: 1994 

2. Деревни, куда 
доходили 

радиоволны 
На 7% больше: 
убийств, чем в 

п.1 

3. Деревни, которые 
были рядом с теми, 

куда доходило радио: 
на 23% больше, чем в 

п. 2. 

1. Деревни, 
куда радио 

не доходило 
 

Grassroots слухи убивают 
лучше: 
Люди верят себе подобным 

«Верю Васе, он такой же как я» 
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Заключение 

 Фейк/слух/городская легенда удачно “заражает 
носителя” (то есть он захочет передать дальше), если  
у самого носителя: 
 
• текст вызывает негативные эмоции 
• понижено чувство контроля над ситуацией 
• что-то угрожает его самооценке 
• существует “запрос на уникальность” 
• Присутствует недоверие к властным институтам и 

«вера тем, кто как я»  

Так возникает infodemic 
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2 марта 2020, ITGroup - 12 тыс. репостов 
«Леночка, добрый вечер, у меня не очень хорошие новости. Но 
очень хочется уберечь всех… всех-всех-всех своих дорогих людей 
мне. Вот. Буду ещё делать рассылку среди клиентов. Но хочется 
лично как-то сказать. Очень прошу вас тоже распространить 
информацию максимально. Раз наше правительство не хочет нас 
информировать об этом, значит будем мы друг друга 
информировать о просочившейся информации. В Москве 20 тысяч 
заболевших коронавирусом. Ходим в масках. Не ходим в места 
скопления людей. Никуда не ездим. Бережём друг друга. Бережём 
наших близких и запасаемся продуктами. К сожалению, говорят, что 
будут пустые магазины. Информация более чем достоверная. В 
Италии передают о том, что у нас заболевшие. У нас не передают 
для того, чтобы мы эту грёбанную конституцию приняли. И за два 
месяца, вы понимаете, за два месяца до принятия этой 
конституции, что будет. Просто погибнет очень много народу». 
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СПАСИБО 

ЗА ВНИМАНИЕ 



nes.ru 

#
Л

е
к
т
о

р
и

й
Р

Э
Ш

 

РОССИЙСКАЯ 
ЭКОНОМИЧЕСКАЯ 
ШКОЛА 
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